
Kaunter

Mohon Semak Bayar Lain-lain Jumlah Transaksi Jumlah Transaksi

Pendaftaran pekerjaan bagi pegawai kontrak di Kerajaan 

Negeri
1,472 1,472

Semakan Status Permohonan pekerjaan pegawai kontrak di 

Kerajaan Negeri

Pengemaskinian rekod permohonan pekerjaan pegawai kontrak 

di Kerajaan Negeri

Permohonan Pinjaman Penuntut 0 0

Semakan Status Pinjaman Penuntut 23 23

Semakan Bayaran Balik Pinjaman Penuntut 20 20

3 Maklumat Soalan & Jawapan Dewan Undangan Negeri Carian Maklumat Soalan & Jawapan Dewan Undangan Negeri 9 9

4 Sistem Keratan Akhbar Carian sisipan berita surat khabar mengenai Pulau Pinang

Mengemukakan aduan/cadangan/ pertanyaan dan penghargaan

Menyemak status aduan/cadangan/ pertanyaan dan 

penghargaan

6 eBencana Permohonan Bantuan Bencana

7 Bantuan ke IPTA (iBITA) Permohonan Bantuan ke IPTA

Cukai Taksiran MBPP 3,402 3,402

Tempahan MBPP 729 729

Cukai Taksiran MPSP 952 952

Cukai Tanah 7,335 7,335

Bayaran Balik Pinjaman Penuntut 642 642

Jabatan Kewangan Negeri (ePerolehan) 7,050 7,050

Kompaun MBPP 3,424 3,424

eLesen MBPP 287 287

Rumah Penginapan SUK 2 2

eRayuan JPBD 0 0

Tempahan Auditorium SUK 1 1

Penang Digital Library

Status Permohonan Rumah

Status Pinjaman Penuntut

Status Baki Pinjaman Penuntut

Status Pembayaran Kontraktor

Semakan Status Pendaftaran Warga Emas

Status Cukai Tanah

Semakan Aduan ePintas

Dokumen On Demand (DoD)- PTG

Status Permohonan ke IPTA (iBITA)

iSEJAHTERA Login 63,076 63,076

Semakan Status Pendaftaran 3,768 3,768

Semakan Status Bayaran 187,007 187,007

Semakan Status Pendaftaran 0 0

Semakan Status Bayaran 0 0

Perincian Perkhidmatan **

5

8

10

9

STATISTIK TRANSAKSI PERKHIDMATAN DALAM TALIAN DAN KAUNTER KERAJAAN NEGERI PULAU PINANG DAN JABATAN/AGENSI NEGERI (MAC 2023)

Online
Bil

1

2

Jabatan Perkhidmatan

Pendaftaran Pekerjaan (e2PSM)

e-Pinjaman Penuntut

ePintas

eBayar

MYSMS

>Warga Emas

>Program Bantuan Golongan Miskin Tegar > Program Digugurkan



Semakan Status Pendaftaran 380 389

Semakan Status Bayaran 10,088 10,088

Semakan Status Pendaftaran 231 231

Semakan Status Bayaran 12,000 12,000

Semakan Status Pendaftaran 1,339 1,339

Semakan Status Bayaran 326 326

Semakan Status Pendaftaran 310 310

Semakan Status Bayaran 168 168

Semakan Status Pendaftaran 1,323 1,323

Semakan Status Bayaran 43,270 43,270

Penyebaran maklumat geospatial Negeri Pulau Pinang

Carian maklumat geospatial Negeri Pulau Pinang

Perkongsian maklumat geospatial Negeri Pulau Pinang

Permohonan Penyewaan Auditorium 68 68

Semakan Status Permohonan Penyewaan Auditorium 0 0

Permohonan Penyewaan Dewan Sri Pinang 0 0

Semakan Status Permohonan Penyewaan Dewan Sri Pinang 0 0
Permohonan Tempahan Rumah Penginapan Vip, Jaksa 1&2 Dan 

Rumah Transit (Harmoni)
6 6

Semakan Status Permohonan Tempahan Rumah Penginapan 

VIP, JAKSA 1&2 Dan Rumah Transit (Harmoni)
0 0

Permohonan Kuarters Kerajaan

Semakan Status Permohonan Kuarters Kerajaan

Permohonan Keluar Kuarters

Rekod Kutipan Sewa

13 Permohonan Ke Luar Negara Permohonan Ke Luar Negara 44 44

14 eRating Penilaian perkhidmatan kaunter pelanggan 0 0

Pengurusan pelantikan keahlian JKKK 0 0

Penamatan keahlian JKKK 294 294

Kemudahan akses laporan 190 190

Permohonan kursus 519 519

Semakan status permohonan kursus 356 356

Permohonan Projek ICT Jabatan-jabatan Negeri

Semakan Status Permohonan Projek ICT Jabatan-jabatan 

Negeri

eTempahan Berpusat

eKuarters

eMPKK

ePL

SPPICT

>Program Bantuan OKU

>Program Anak Emas

>Program Pelajar Emas   > Program Teksi dan Bas Sekolah

>Program Ibu Suri Emas

e-Peta GIS

11

12

15

16
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>Program Bantuan Ibu Tunggal


